
Qualifiziertes Management für die Patienten 
Königin Elisabeth Krankenhaus mit Gütesiegel 

BLZ 

LICHTENBERG. Das Evangelische Krankenhaus Königin-
Elisabeth-Herzberge (KEH) hat das Qualitätsgütesiegel KTQ 
erhalten. Die drei Buchstaben stehen für "Kooperation für 
Transparenz und Qualität im Krankenhaus". Das Gütesiegel 
weist nicht nur die Qualität eines Krankenhauses aus, es 
beurteilt auch das Vorhandensein eines funktionierenden 
Qualitätsmanagementsystems. Krankenhäuser, die dieses 
Gütesiegel tragen, stellen sicher, dass alle auftretenden 
Gesundheitsstörungen qualifiziert nach dem neuesten Stand 
der Medizin und Technik und mit kompetenter Krankenpflege in 
patientenfreundlicher Atmosphäre behandelt werden können.  

Die Klinik in der Herzbergstraße hat 900 Mitarbeiter und 602 
Betten. Sie dient vor allem der wohnortnahen Versorgung. "Wir 
sind stolz, dass wir das Gütesiegel jetzt führen können. Es 
trägt dem hohen Verantwortungsbewusstsein unserer Ärzte 
und Mitarbeiter gegenüber den Patienten Rechnung", sagt Dr. 
Rainer Norden, Geschäftsführer des Krankenhauses. Die 
Mitarbeiter der einzelnen Fachabteilungen verfügten über 
einen hohen Grad an Identifikation mit der Einrichtung und 
arbeiteten mit großer Motivation an verschiedenen Projekten 
zum Qualitätsmanagement. Beim KEH beeindrucken die 
Patientenversorgung in der Psychiatrie durch den 
multiprofessionellen Ansatz, die Einbeziehung der Patienten in 
die Therapieplanung und -durchführung, die Vernetzung der 
unterschiedlichen therapeutischen Aktivitäten und die 
Ausgestaltung des therapeutischen Milieus. (BLZ) 
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